UCHWALA NR 1V/41/2019
RADY GMINY KRZYZANOW

z dnia 22 lutego 2019 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie
Gminy Krzyzanow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt.15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22018 r. poz. 994, 1000, 1349, 143212500) oraz art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu Sciekow (Dz. U.
22018 r. poz. 1152 i 1629) uchwala sig, co nastgpuje:

§ 1. Ustala si¢ tre$¢ Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania scieckow na terenie
Gminy Krzyzanoéw zgodnie z zalacznikiem do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Krzyzanow.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewodztwa Lodzkiego.
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Zalacznik do uchwaty Nr1V/41/2019
Rady Gminy Krzyzanoéw
z dnia 22 lutego 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY KRZYZANOW

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§ 1. I. Regulamin dostarczania wody iodprowadzania Scieckow na terenie gminy
Krzyzanéw, zwany dalej Regulaminem, okresla zasady S$wiadczenia uslug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania scickéw realizowanego na
terenie Gminy Krzyzanoéw oraz wzajemne prawa i obowiazki Gminy Krzyzanow i odbiorcow
ustug.

2. Postanowienia Regulaminu sa interpretowane izgodne zustawa zdnia 7 czerwca
2001 r. (Dz. U. 22018 r. poz. 11521 1629) o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu scickow.

3. Gmina Krzyzanéw dostarcza wod¢ lub odprowadza scieki na podstawie pisemnej
umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie Sciekow, zawartej pomi¢dzy Gming
Krzyzanow a odbiorca ustug.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) Gminie — rozumie si¢ przez to Gming Krzyzanow jako dostawce ustug wodociggowo —
kanalizacyjnych, o ktorym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy;

2) Ustawie - rozumie si¢ przez to ustawg z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow;

3) Umowie - rozumie si¢ przez to umowg, o ktorej mowa w art. 6Ustawy, zawierang przez
Gming Krzyzanow z odbiorcg uslug.

2. Pozostale pojecia uzyte w regulaminie maja znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2
Minimalny poziom uslug swiadczonych przez Gming w zakresie dostawy wody
i odprowadzania Sciekow

§ 3. 1. Gmina ma obowiazek w zakresie dostawy wody:

1) zapewni¢ zdolnos¢ uzytkowanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody
w wymaganej Umowa ilosci i pod odpowiednim cisnieniem min 6 atmosfer;

2) zapewni¢ dostawe wody w sposob ciagly i niezawodny:
3) zapewni¢ jakos¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi:
4) prowadzi¢ regularna, wewnetrzna kontrolg jakosci wody.

2. Gmina ma obowiazek w zakresie odprowadzania $ciekow:

I) zapewni¢ zdolnos¢ uzytkowanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania sciekow
w sposob ciagly i niezawodny:
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2) zapewnic¢ cigglosc i niczawodnos¢ odprowadzania scickow:

3) zapewni¢ nalezyty jakosc oczyszezonych scickow:

4) prowadzié¢ regularna kontrole ilosci i jakosci odprowadzanych $cickow komunalnych
i preemystowyeh oraz kontrolg przestrzegania warunkow  wprowadzania Sciekow  do
urzgdzen kanalizacyjnych.

3. Gimina ma ponadto obowigzek:

1) zapewnic ogdlne wymagania w zakresic jakosci materiatow  do budowy Urzadzen
wodociagowych i Urzadzen  Kkanalizacyjinych  zgodnie 7 obowigzujacymi  normami
1 wewnetrznymi aktami normatywnyvimi Gminy:

2) zapewnié¢ ogolne wymagania dotyczgee projektowania 1 wykonania sieci i przytaczy
wodociagowych oraz sieci kanalizacyjnych 1 przyiaczy  kanalizacyjnych. w zakresie
kioryeh maja wplyw na jakoscuslug:

3) spetniac wymagania w zakresie jakosci ustug wodociggowych 1 ustug kanalizacyjnych
okreslone w zezwoleniu na prowadzenice zbiorowego zaopatrzenia w wode i zblorowego
odprowadzaniascickow;

4) zapewni¢  prawidtowa ceksploatacje 1 naprawe Urzadzen wodociggowyeh 1 urzadzen
kanalizacyjnych:

5) zainstalowania na wlasny koszt iutrzyvmania u Odbiorcy wodomierza gléwnego na
przytaczu wodociagowym.

Rozdzial 3
Szczegolowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami uslug
§ 4. 1. Zawarcie Umowy nastgpuje na podstawice pisemnego wniosku o zawarcic umowy.
2. Na podstawie pisemnego wniosku osoba, kitora ztozyta wnioscek oraz Gmina zawierajy
Umowe.
\ . L
3. Umowa winna zawicrad:

1) ilos¢ 1 jakosé Swiadezonych ustug wodociagowyceh i kanalizacvinych oraz warunki ich
swiadczenia;

2) sposob i termin wzajemnych rozliczen:

3) prawa 1 obowiazki obu stron:

4y warunki usuwania awarii przylaczy  wodociagowyeh lub kanalizacyjnych bedacych
w posiadaniu odbiorcy:

5) procedury i warunki kontroli urzgdzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych:

6) ustalenia  zawarte  w zezwoleniu o zakresie  zbiorowego  zaopatrzenia  w wode  lub
sbiorowcgo odprowadzania scickow:

7) okres obowiazywania umowy oraz odpowiedzialnosei stron za niedotrzymanic warunkow
umowy. w tym warunkow wypowicdzenia,

4. Warunkiem zwarcia Umowy jest wskazanie przez osobg., Ktora sklada wniosck
o dostawe wody 1 odprowadzanie ScickOw  podstawy  korzystania 2 nicruchomosei  oraz
planowancgo sposobu korzystania z nicruchomosei na cele mieszkaniowe lub zwigzane
7 prowadzong dzialalnoscia gospodarcrg.
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5. Warunkiem zawarcia Umowy jest spelnienic wymogoéw technicznych i formalnych
niezbednych do zawarcia Umowy oraz swiadezenia ustug przez Gming w sposob zgodny
7 Regulaminem i Ustawy.

Rozdzial 4
Sposéb rozliczen za dostarczong wodge i odprowadzanc Scicki

§ 5. 1. Rozliczanic  Gminy 7 Odbiorca ustlug  odbywa si¢ na  podstawic  taryfy
7 zastrzezeniem art. 24 i nast. Ustawy.

2. Dlugosé okresu obrachunkowego okresla Umowa, nic moze by¢ to jednak okres krotszy
niz jeden miesiac.

3. Wejscie w zycie nowej taryty niec wymaga zmiany Umowy.

4. Odbiorcy sa informowani o rodzajach i wysokosciach cen w sposob  zwyczajowo
przyjety poprzez ogloszenie na tablicy informacyjnej Urzedu Gminy.  Biuletynie
Informacyjnym Samorzadu Gminy Krzyzanow oraz na stronic www.ugkrzyzanow bip.org.pl.

Rozdziat §
Warunki przylyczania do sieci wodociagowej i sieci kanalizacyjnej

§ 6. 1. Osoba ubicgajaca si¢ o przyltaczenic nicruchomosct do sieci sktada w siedzibic
Gminy pisemny wniosek o wydanie wymagan technicznych podlaczenia nieruchomosci do
sicci wodociggowej  lubkanalizacvinej.  Wniosek  winien  zawicraé, danc osobowe
wnioskodawcy, adres zamicszkania, telefon kontaktowy, okreslenie nr dziatki lub adresu
previaczane]  nieruchomodei. aktualng mape  pogladowy  z usytuowaniem przylaczance)
nicruchomosci.

2.0 przytaczenie do urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych moze ubiegaé sig
osoba posiadajgea tytul prawny do Korzystania 7 nicruchomosci. ktora ma by¢ przylyczona.

3. Osoba ubiegajaca si¢ o przylyczenie nicruchomoser do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej poza wnioskiem. o ktorym mowa w ust. |, sklada o$wiadczenie o postadaniu
tytutu prawnego do nicruchomosdei tub o korzystaniu z nieruchomosei o nicuregulowanym
stanic prawnym.

4. Gmina wydaje wnioskodawcey. o ktorym mowa wust. |, wymagania techniczne
podiaczenia nicruchomoset do sieci kanalizacyjnej lub wodociggowej w terminie 30 dni od
dnia ztozenia wniosku. o ktérym mowa wust. |, jezeli istnicja techniczne mozliwosci
Swiadczenia ustug zgodnice 7 wnioskiem wnioskodawcey.,

5. Wymagania techniczne tracg waznos¢ z uphywem dwach lat od dnia wydania. Waznosé
wymagan technicznych moze by¢ przediuzona na okres wskazany przez Gmine. nie diuzszy
Jednak niz 2 lata.

6. Wymagania techniczne przylaczenia powinny okreslaé wszezegolnosei:

1) srednice sieci wodociagowej 1 kanalizacyjncj, do ktorej nalezy dokonaé wlaczenia:

2) miejsce i sposob przyigezenia do sicei wodociggowej;,

3) lokalizacje wodomicerza gtownego w budynku lub studni pomiarowe;:

4) maksymalne dobowe i godzinowe zapotrzebowanic na pobdr wody, minimalne cisnienie
wody w sicci wodociggowe):

5) dopuszcezalna 1losé 1 jakos¢ odprowadzanych Scickow.
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Rozdzial 6
Sposéb dokonania odbioru wykonanego przylgcza

§ 7. |. Warunkiem przystapicnia do wykonania robot przylgczeniowych jest:
1) uzgodnicnic projektu budowlano-wykonawezego 7 Gming:
2) zgtoszenie Gminie zamiaru budowy przytacza co najmniej 7 dni przed jego rozpoczgciem.

2. Gmina, przy udziale wnioskodawcy, dokonuje protokolarnego przegladu technicznego
przytacza celem stwierdzenia zgodnodci wykonanych prac z wydanymi wymaganiami
technicznymi oraz projektem budowlanym przytacza.

3. Wzory protokolow przegladow o ktorych mowa w ust. 2, okresla Gmina.

4. Odbior wykonywany jest przed zasypaniem przyltacza. Wszelkic odcinki przylacza
ulegajace zakryciu (tzw. Prace zanikajace) nalezy zglasza¢ Gminie przed zasypaniem.

5. Podstawe do przylaczenia nicruchomoscei do sicci wodociggowe] lub kanalizacyjnej
oraz do zawarcia Umowy z Gmina stanowi protokot przegladu technicznego wykonancgo
przylacza z wynikiem pozytywnym.

6. Whaczenic przytacza do gminnej sicci wodociggowej i kanalizacyjnej dokonuje Gmina
na koszt Odbiorcy ustug.

Rozdzial 7
Techniczne warunki dostgpu do uslug wodociggowych i kanalizaeyjnych

§ 8. |. Potencjalni Odbiorcy ustug wodociggowych 1kanalizacyjnych moga uzyskac
informacje dotyczgcee dostgpnoscei tych ustug w siedzibie Gminy.

2. Dostgp do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejgcych
urzadzen wodociagowych 1 urzadzen kanalizacyjnych takimi jak: przepustowosc. zdolnos¢
produkcyjna. lokalizacja nieruchomodcei.  stan  techniczny urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

Rozdzial 8
Sposéb postepowania w przypadku nicdotrzymania ciaglosci uslug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekéw

§9. 1. O planowanych  przerwach  lub  ograniczeniach  wdostawie  wody  lub
przewidywanym obnizeniu jej jakosci oraz utrudnicniach w odprowadzeniu scickow Gmina
informuje Odbiorcdw ustug poprzez komunikaty w lokalnych mediach, tablice informacyjne,
telefoniczne lub w inny sposdb zwyczajowo przyjety najpoznicj na 2 dni przed planowanym
terminem. a jezeli przerwa lub ograniczenie miatyby przekracza¢ 12 godzin, najpdznicj na
4 dni przed planowanym terminem.

2. W przypadkach wystapienia ograniczen badz niedoboru dostarczanej wody 7 przyczyn,
o ktorych mowa wust. 1, przez okres diuzszy niz 12 godzin Gmina zobowigzanc jest
zapewni¢ zaslgpeze punkty poboru wody oraz poinformowaé Odbiorcow ustug o ich
lokalizacji.

3. Wstrzymanic dostaw wody i1 odprowadzania Sciekow moze nastgpi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia Odbiorcéw ustug w przypadkach. gdy wystgpujg warunki stwarzajace
zagrozenie dla zycia, zdrowia isrodowiska lub unicmozliwiajgce Swiadczenic ustug,
w szezegolnosel. gdy:

1)z powodu awarii sieci, urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych niec ma
mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania scickdw;
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2) wystgpily przerwy  w zasilaniu urzadzen wodociagowych 1 urzadzen Kanalizacyjnych

w energie clektryczna.

§ 10. 1. Jezeli strony w Umowice nic ustality inaczej. udziclanic informacji dotyczacych
niedotrzymania cigglosci ustug. odpowicdnich parametrow dostarczanej wody oraz braku
mozliwosci wprowadzania do sicci kanalizacyjnej sciekow. nastepuje w ciggu:

1) 12 godzin - na zadanic ztozone wdowolnej formic. wiym réwnicez telefonicznie
okreslenia przewidywane- go terminu usunigeia przerw | zaktocen w swiadezeniu ustug;

2} 7 dni - na pisemne 7adanie usunig¢cia przerw i zaklodcen w swiadezeniu ustug;

3) 14 dni - na pisemine i telefoniczne skargi 1 zazalenia. wymagajace przeprowadrzenia
postgpowania wyjasniajacego.

2. W razie stwicrdzenia zerwama plomb lub oston na wodomierzu zainstalowanym przed
zaworem gldwnym. lub jego uszkodzeniu. ilos¢ wody pobrane) ustala si¢ na podstawic
$rednicgo poboru 7z okresu trzech miesigey poprzedzajgeych nieprawidlowoscei, a gdy nie jest
to mozliwe na podstawie srednicgo zuzycia wody w analogicznym okresic roku ubicglego lub
floczynu  sredniomicsigeznego  zuzycia  wody  wroku  ubicglym  iliczby  micsicey
nieprawidiowego dziatania wodomiecrza.

Rozdzial 9
Standardy obshugi odbiorcow ustug oraz sposob zalatwiania reklamacji

§ 11. 1. Gmina zobowigzance jest zapewni¢ Odbiorcom ustug nalezyty poziom uslug.

2. Gmina sobowigzana jest do udziclania na zyczenie Odbiorcy ustug lub 7 wiasnej
inicjatywy petnej informacji dotvezace] realizacyi ustug, a przede wszystkim intormacji
objetych Regulaminem oraz zawartych w taryfie.

3. Odbiorca ustug ma prawo zgtasza¢  reklamacje.  w szezegolnosel  dotyezyee
nicwykonania lub nienalezytego wykonania ustug na pidmic na adres lub osobiscic
w sicdzibie Gminy.

4. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawierad:
1) dane Odbiorey ustug:
2) numer i date umowy Ktorej dotyczy zgloszenic;
3) przedmiot reklamac;ji:

4) wskazanic okolicznodci uzasadniajacych reklamacje. wtym  dowody  uzasadniajgce
reklamacje:

5) zgloszenie roszezen:
6) podpis osoby skladajace) reklamacje.

§ 12. |. Gmina zobowiazana jest niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminic 14 dni
od daty wplywu reklamacji powiadomi¢ Odbiorce ustug o sposobie jej  zatatwienia.
W szezegolnych okolicznosciach. o ile wymagane jest zcbranic dowodow. informacji lub
wyjasnien termin ten wynosi 30 dni.

2. Powiadomicnie Odbiorey ustug powinno zawierad:
1) przywotanic podstawy prawncej;

2) rozstrzygniceie o uwzglednieniu lub nicuwzglednicniu reklamac)i:
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3) uzasadnienie faktyczne i prawne w przypadku nieuwzglednienia reklamacji w calosci lub
czescei:
4) informacj¢ o udzielonym upuscie lub zwrocie naleznosci oraz formie wyplaty;
5) pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie.
3. Ztozenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej
zaplaty.

Rozdzial 10
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§13. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych
posiadanych przez Gming, aw szczegblnosci  z hydrantow  przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowe;j.

2. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie stosowne;j
umowy zawieranej pomig¢dzy Gmina i jednostka strazy pozarnej.

3. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéow poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji skladanych przez jednostke strazy pozarnej |
w umownie ustalonych okresach. |

4. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z Urzadzen wodociggowych,
ktorymi woda dostarczana jest dla innych Odbiorcow ustug, jednostka niezwlocznie
przekazuje Gminie informacje o ilosci pobranej wody.

5. Naleznosciami za wodg¢ pobrang na cele przeciwpozarowe obciazona jest Gmina.

Rozdzial 11
Postanowienia koncowe

§ 14. W sprawach nie obje¢tych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy
prawa, a w szczegolnosci przepisy Ustawy i Kodeksu cywilnego.

Przewodniczacy Rady
Gminy
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UZASADNIENIE

Zadaniem kazdego samorzadu jest prowadzenie takiej strategii gospodarczej, aby ten mogl sig
rozwija¢ w sposob optymalny i sprzyjajacy jego spoleczenstwu, a jednym z najwazniejszych
czynnikow gwarantujacych prawidlowy rozwdj gminy jest wlasciwa organizacja uslug
komunalnych i dbanie o dobro srodowiska naturalnego. bowiem znaczaco oddziatuje to na standard
i warunki zycia mieszkancow. Na podstawie nowelizacji ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu scieckow koniecznym stalo si¢ stworzenie tresci regulaminu
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow. Zgodnie z art. 19 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu scieckéw Rada Gminy Krzyzanow

podejmuje niniejszy regulamin.
Przewodniczacy Rady Gminy
L
M /)
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