UCHWALA NR LII1/431/2024
RADY GMINY KRZYZANOW

z dnia 15 marca 2024 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej
w Krzyzanowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15) ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z
2023 r. poz. 40, z po6zn. zm.) oraz art. 229 pkt 3) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks post¢gpowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 775 z pézn. zm.) uchwala sie, co nastgpuje:

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi z dnia 20 lutego 2024 r. na dzialanie Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Krzyzanowie uznaje si¢ skarge za bezzasadng z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu.
stanowigcym zatacznik do uchwaty.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy Krzyzanéw do powiadomienia skarzacego o sposobie
zalatwienia skargi poprzez przeslanie odpisu uchwaly wraz z zalacznikiem.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podijecia.



Zalacznik do uchwaly Nr L111/431/2024
Rady Gminy Krzyzanow
z dnia 15 marca 2024 r.

UZASADNIENIE

W dniu 11 marca 2024 r. Samorzadowe Kolegium Odwolawcze w Skierniewicach przekazalo Radzie
Gminy Krzyzanow skarge z dnia 20 lutego 2024 r. dotyczaca dzialania Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Krzyzanowie.

Na podstawie tresci art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym w celu
rozpatrzenia skargi na dzialania gminnych jednostek organizacyjnych, Rada Gminy powoluje komisj¢ skarg,
wnioskow i petycji.

W dniu 13 marca 2024 r. Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji dokonala analizy tresci skargi oraz
przeprowadzila czynnosci wyjasniajace.

Sytuacja rodzinna Skarzacego jest dobrze znana Kierownikowi i pracownikom Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Krzyzanowie. Z analizy przedstawionej przez Kierownika GOPS-u wynika, ze rodzina
Skarzacego dlugotrwale korzysta z pomocy spolecznej w roznej formie zaréwno pienigznej i rzeczowej. W
trakcie korzystania z pomocy Skarzacy nie wykazywal checi podjecia stalej pracy zarobkowej. W toku
przeprowadzania wywiadéw srodowiskowych oswiadczal, Zze utrzymuje si¢ z drobnych prac dorywezych. W
rodzinie wyste¢puje problem alkoholowy. Skarzacy w latach ubieglych poddawal si¢ zabiegowi wszywki
antyalkoholowej, a obecnie pomimo zgloszen zony odméwil podjecia leczenia odwykowego. Rodzina nigdy nie
pozostawata bez pomocy, zawsze po zgloszeniu otrzymywali pomoc finansowa, syn korzystal z programu goracy
posilek w szkole oraz korzystali z pomocy w formie paczek zywno$ciowych z Banku Zywnosci. W zwigzku z
ryzykiem marnotrawienia srodkéw finansowych Skarzacy monitorowany byt przez pracownika socjalnego, czy
przyznane srodki finansowe zostaly wydane zgodnie z przeznaczeniem.

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krzyzanowie posiada wieloletnie doswiadczenie
zawodowe z zakresu pomocy spolecznej na terenie gminy Krzyzanéw. Misja GOPS-u jest pomaganie innym i
dzialanie na rzecz slabszych cztonkéw spoleczenstwa. Ze wzgledu na charakter wykonywanej pracy Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krzyzanowie cechuje si¢ przede wszystkim wrazliwoscia na cudzy
los oraz empatia, bo zrozumienie sytuacji drugiej osoby stanowi podstawe jej pracy. Dokonanie prawidlowej
diagnozy sytuacji podopiecznego wymaga od Kierownika spostrzegawczosci, zdolnosci analitycznych oraz
umiejetnosci przewidywania konsekwencji podejmowanych dzialan.

Ze wskazanych wyzej powodéow Rada Gminy Krzyzanow zdecydowala uzna¢ zlozona skarge za
bezzasadng i podjela uchwalg o tresci jak powyzej.

Zgodnie z art. 239 Kodeksu postgpowania administracyjnego w przypadku gdy skarga, w wyniku jej
rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadna i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy
ponowil skarge bez wskazania nowych okolicznosci — organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé
swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego.
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